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Arbete 1 palliativ vard kraver medvetenhet om den egna delaktigheten 1 det som sker
i varden. Reflektion over manniskosyn, sina egna varderingar och attityder ar vasent-
liga for yrkesrollen. Det ar ocksa vasentligt att inse hur ens egna erfarenheter
paverkar arbetsprocesser och relationer.

ges pa olika sitt och med olika
syften, ger en majlighet att se det egna forhallningssét-
tet ur olika perspektiv. En gemensam beskrivning ar att
handledaren och den/de handledda arbetar tillsammans
for att finna ett kreativt rum dir de egna resurserna blir
tillgangliga.

I detta kreativa rum gar det att hitta oppningar dven da
allt verkar hopplost. Den handledde kan fa mojlighet att
uppticka sin styrka och sina resurser. Genom handled-
ningen okas sjalvkdnnedom och kompetens i yrkesutov-
ningen. Handledningkanaldrigersidttagrund-ellervidare-
utbildningar. En handledare ska sjédlvklart inte heller ta
over uppgifter och ansvar som tillhér arbetsledningen.

Sokratiska metoden

anvanda sig av olika forhall-
ningssitt och tekniker. En ar den sokratiska metoden
som innebar att genom fragor och samtal fa den handled-
de att sjalv tanka efter for att finna losningar pa ett pro-
blem. Sokrates ville inte undervisa utan ville sjalv lara sig
nagot av manniskorna genom att stélla fragor och samtala
med dem. Detta fradgande ar som en "barnmorskeuppgift”
— att hjalpa andra att forlosa de tankar och losningar de
sjalva bar inom sig. I dialogen kan den handledde sjalv
“uppticka” vad eller hur han/hon ska gora eftersom hand-
ledning mer handlar om att frigora befintliga kunskaper
och resurser och 4n om att tillfora nya.

Reflekterande team
utvecklad av den

norske psykiatern Tom Andersen, ar reflekterande team.

Den innebéar att en grupp — handledningsgruppen - lyss-
nar nir nagon, en person eller en mindre grupp — frage-
dgaren - ger sin beskrivning av en fraga, en situation, ett
dilemma eller problem med hjalp av handledarens fragor.
Darefter reflekterar den grupp som har lyssnat 6ver vad
man har hort, medan fragedgaren lyssnar. Det reflekte-
rande teamet tillfor egna perspektiv och infallsvinklar pa
den aktuella situationen eller problemet. Slutligen beskri-
ver fragedgaren sina tankar och kéanslor infor det han/hon
har hort.

Empatr

ar ofta ett tema i handledning. Vad
dr empati? Ulla Holm skriver i sin bok att "professionell
hallning inte innebér att man latsas kanslor som man inte
har, utan att man handskas med de egna kénslorna pa ett
sddant sitt att de inte hindrar en konstruktiv interaktion
med patienten. Patienter och néarstiende mérker om vi
verkligen forstar eller om vi bara gor vart jobb utan en-
gagemang.” Hon beskriver empati som att "fanga upp och
forstd en annan manniskas kianslor och att viagledas av
den forstaelsen i kontakten med den andre.” Alla moten
med ndgon som behdver hjalp innehéller potentialer till
hjalp och trost. Empati blir darfor ett nodvandigt arbets-
redskap for den professionelle hjilparen. Patricia Tudor
Sandahl beskriver empati som en aktiv inlevelse som
innebdr att kunna mota andras kanslor. Den empatiska
manniskan "ger upp sin jaggrans” under en begriansad
tid for att "trdda in i den andres virld, samtidigt som han
behaller sin avskildhet och avgriansning”. Det innebér att
inte bara ha forstdelse utan ocksé kinna empati for pa-
tientens utsatthet och livssituation.



kan klivet ut fran jaggransen in i den
andres virld vara nodvandigt men kravande, med tanke
pa att skillnaden mellan att vara déende och att &nnu inte
ha en utmatt tid ar stor.

Gransen mellan den professionelle och den dodligt sjuke
ar mycket tydlig och var erfarenhet och kunskap hjilper
oss bara en bit pa vigen. Resten ar okant land.

Redan filosofen Spinoza har beskrivit var formaga till
medlidande som en sorts sorg, en inlevelse i nagon an-
nans sorg. Gunnar Birgegard skriver:

"Det ar sjalvklart att om vi har som malsattning att arbeta
med patienternas kanslomassiga svirigheter med sjukdo-
men, innebir det en stor belastning. Eftersom den pallia-
tiva varden nastan alltid slutar med patientens dod, finns
ocksa sorgen som en standig foljeslagare i arbetet.”

Han beskriver forutsdttningarna for att kunna inta en
professionell hallning sa hér:

e Altvara villig att ta reda pd patientens behov

e Attt ha sjdlvkdnnedom nog att sdrskilja sina
egna behov

e Ait rveflektera dver sitt sctt att arbeta.

skriver att
den rorelse och det samspel som kan uppsta i en arbets-
grupp/handledningsgrupp kan bidra till utvecklandet
av en kollektiv kompetens; ndgot som ar nagot mer &n
summan av gruppens individuella kompetenser. Da kan
det palliativa teamarbetet bli en kalla till sdval problem-
16sning som kraft och inspiration i den dagliga varden av
svart sjuka patienter och deras néirstaende.

For att kunna forbattra sin sjalvkinnedom och utveckla
sin empatiska formaga kravs mojligheten att reflektera,
att stanna upp och tinka efter, for sig sjalv eller till-
sammans med andra.
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